
Stryker는 전세계 100여개 이상의 국가에 최첨단 의료제품과 서비스를 제공하는 글로벌 헬스케어 회사로 

최첨단 인공관절 수술 로봇인 마코(Mako)를 비롯하여 정형외과, 내과, 외과, 신경외과 등의 의료 분야에 혁

신적이고 다양한 제품과 서비스를 제공하고 있는 세계적인 의료기기 회사입니다. 

한국 스트라이커는1989년 한국 진출 이후 우수한 제품과 서비스를 시장에 도입함으로써 환자들의 빠른 쾌

유를 돕는 동시에 의료전문가와 국내 의료시장의 성장과 발전에 기여하기 위해 최선을 다하고 있습니다. 

Our Mission: 우리는 고객과 함께 더 나은 헬스케어 환경을 만들어 갑니다. 

Our Values:   완전성 우리는 옳은 일을 합니다.           책임 우리는 약속한 일을 합니다. 

               사람 우리는 인재를 양성합니다.            성과 우리가 전달하는 것입니다. 

 

 

<Associate Mako Product Specialist> 

총 채용 인원: 2명 (대구 / 경상 1명, 광주 / 전라 1명) 

직무 내용 

Position summary: 

• 해당 포지션은 대구/경상 지역에서 서비스를 해 주셔야 합니다. 대구에 거주하시는 분이거

나, 이주가 가능하신 분이어야 합니다. / 해당 포지션은 광주/전라 지역에서 서비스를 해 

주셔야 합니다. 전라도 지역 내 거주하시는 분이거나, 이주가 가능하신 분이어야 합니다. 

• 운전 면허가 있고, 차량운행이 가능하신 분이 필수입니다. 

• The Mako Product Specialist primarily will be responsible for providing clinical product 

support to all end users of our pioneering Mako SmartRobotics. In this role, you will be 

responsible for providing on-site guidance and assistance during surgical procedures, and 

for providing training, ongoing in-services, and customer education to the assigned account. 

You will also look to provide feedback on product design to improve performance and 

customer satisfaction. 

Critical success factors / key deliverables: 

• Provide surgeons and operating room staff with training and Clinical/Technical support in 

the operation of the company's robotic arm applications, associated equipment and 

instruments to insure ideal placement and precision. 

• Use proprietary software to prepare pre-operative CT scans for use in conjunction with the 

company's Mako SmartRobotics, assists surgeon in preoperative implant planning, implant 

sizing and positioning. 



• Provide detailed reports and associated metrics to management, direct supervisor and 

company's Quality/Regulatory representatives as needed. Key considerations include case 

review, service, customer complaint, and recommendations for improvements. Maintains 

and controls local Mako consigned inventory. 

• Processes sales order and provides forecast input to sales and operations teams. 

• Support training and marketing activities as needed. Provide potential customers with 

opportunity to experience the Mako system through hands on demonstration and 

explanations. 

• Provide prompt and accurate complaint reports per the requirements of Stryker’s quality 

system. 

• Provide case coverage as MPS (Mako Product Specialist) 

• Actively sell the clinical benefits of the products, and build strong, positive relationships with 

key surgeons and OR staff at targeted accounts. 

 

지원자격 

• 해당 포지션은 대구/경상 지역에서 서비스를 해 주셔야 합니다. 대구에 거주하시는 분이거

나, 이주가 가능하신 분이어야 합니다. / 해당 포지션은 광주/전라 지역에서 서비스를 해 

주셔야 합니다. 전라도 지역 내 거주하시는 분이거나, 이주가 가능하신 분이어야 합니다. 

• 운전 면허가 있고, 차량운행이 가능하신 분이 필수입니다. 

• Preferably a minimum of +1 year prior experience in a sales and/or technical 

capacity (medical, pharma or healthcare industry) 

• Knowledge of the Operating Room environment preferred 

• Demonstrates knowledge of customer service principles and processes 

• Demonstrates problem solving and ability to work in a team oriented environment with 

excellent interpersonal and communication skills 

• Demonstrates command, and willing to take control 

• Demonstrates ability to analyze and comprehend written specifications and to assist 

customers with product selections that will comply with those specifications 

 



지원방법 

하단의 링크를 통해 접속 – 이력서 작성 후 지원 

대구/경상: https://m.site.naver.com/1AZOq 

광주/전라: https://m.site.naver.com/1AZOW 

 

채용절차 

서류접수 -> 면접전형(1,2차) -> 인적성검사 -> 합격자 발표-> 입사 

 

기타 

• 서류상 기재하신 내용이 사실과 다른 경우는 채용이 취소될 수 있습니다. 

• 국가보훈대상자 및 장애인은 관련 법에 의거하여 우대합니다. 

 

https://m.site.naver.com/1AZOq
https://m.site.naver.com/1AZOW

